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Pani 
Barbara Antkiewicz 
Dyrektor 
Delegatury 
Najwyższej Izby Kontroli 
w Bydgoszczy 

Odpowiadając na wystąpienie pokontrolne, znak: LBY-4101-016-05/2014, P/14/105 
(data wpływu do tut. Starostwa 08.12.2014 r.) Najwyższej Izby Kontroli, Delegatura w 
Bydgoszczy dot. kontroli w zakresie świadczenia usług publicznych osobom posługującym się 
językiem migowym, uprzejmie informuję, że tut. Urząd wykorzysta wszystkie uwagi i 
sugestie zawarte w protokole z kontroli. Będą one uwzględnione w bieżącej pracy, jak 
również staną się podstawą do podjęcia rozwiązań organizacyjnych, które w przyszłości 
zapewnią zwiększenie dostępności usług świadczonych przez Urząd dla osób z 
niepełnosprawnością słuchu. 

Tutejszy Urząd rozważy w przyszłości, w miarę posiadanych środków finansowych 
skierowanie pracowników, którzy ukończyli kurs języka migowego na poziomie 
podstawowym na kurs lub szkolenie utrwalające znajomość języka migowego oraz możliwość 
dostępu on-line do usług profesjonalnych tłumaczy. 


