KUJAWSKO - POMORSKI
URZAD WOJEWODZKI
w Bydgoszczy
Wydziat Polityki Spotecznej
ul. Jagiellonska 3
85-950 BYDGOSZCZ

WPS.111.9421.3.25.2019.LS/EG

Protokol

kontroli doraznej przeprowadzonej w Domu Pomocy Spolecznej w Browinie

1. Jednostka kontrolowana

Dom Pomocy Spolecznej w Browinie

Adres:

Browina 57

87-140 Chelmza

Typ Domu:

Dla o0s6b przewlekle somatycznie chorych

NIP: 879-17-66--730

Regon: 000294102

Imi¢ i Nazwisko Kierownika jednostki kontrolowanej:

Anna WozZniak-Margol — Dyrektor

2. Jednostka kontrolujgca:

Wydzial ~ Polityki  Spolecznej Kujawsko-Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Bydgoszczy.

3. Imig i nazwisko oraz stanowisko stuzbowe kontrolerow:

Lucyna Sankiewicz - inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spolecznej Kujawsko —
Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy, na podstawie upowaznienia

Wojewody Kujawsko-Pomorskiego Nr 480/2019 z dnia 30 sierpnia 2019 r.

Ewa Glowacka - inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spolecznej
Kujawsko-Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy, na podstawie
upowaznienia Wojewody Kujawsko-Pomorskiego Nr 480/2019 z dnia 30 sierpnia 2019 .
— kierujgca zespolem inspektorow.

(akta kontroli str. 2-3 )

. Data rozpoczgcia i zakonczenia czynnosci kontrolnych:

Kontrole przeprowadzono w dniach: 9-11 wrzesnia 2019 r.




6.
7.

Przedmiotowy zakres kontroli:
Zbadanie standardu $wiadczonych ustug wobec mieszkanicéw Domu — w tym wskaznika
zatrudnienia - w zwigzku z powzigciem informacji o wyst¢pujacych nieprawidlowosciach
w tym zakresie.

(akta kontroli str. 5-37)
Okres objety kontrolg: stan biezgcy
W niniejszym protokole zastosowano nastepujgce skroty i oznaczenia:
ustawa o pomocy spolecznej — ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej
(Dz. U. 22019 r. poz. 1507 z pézn. zm.);
rozporzgdzenie w sprawie domow pomocy spolecznej - Rozporzadzenie Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spolecznej
(Dz. U. 22018 1. poz. 734);
dps lub Dom, jednostka - Dom Pomocy Spolecznej w Browinie;
Mieszkaniec — Mieszkaniec Domu Pomocy Spolecznej w Browinie;
Z.TO, Zespol — Zespodt Terapeutyczno-Opiekunczy;
DAG- Dzial Administracyjno-Gospodarczy
DOT- Dzial Opiekunczo-Terapeutyczny
PPK — Pracownik Pierwszego Kontaktu,
IPW, Plan — Indywidualny Plan Wsparcia,
Dyrektor Domu — Dyrektor Dom Pomocy Spolecznej w Browinie,
Kontrolerzy, zespél inspektorow, zespol kontrolny — zespdt pracownikoéw komorki
organizacyjnej do spraw nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej o ktérych mowa

w art. 127 ustawy o pomocy spoleczne;.

Kontrole przeprowadzono w obecnosci Pani Justyny Borys — Kierownika Zespolu Nr 2.

Ustalenia zawarte w protokole oparto o informacje i wyjasnienia udzielone przez Kierownika,

pracownikéw Domu, skontrolowang dokumentacj¢ oraz ogledziny pomieszczen budynku.

Ustalenia kontroli

Dom Pomocy Spolecznej w Browinie prowadzony jest przez Powiat Torunski.

Jest jednostkg stalego pobytu, przeznaczong dla osob przewlekle somatycznie chorych.

Dom zostal wpisany do Rejestru Doméw Pomocy Spotecznej prowadzonego przez Wojewode
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Kujawsko-Pomorskiego, na podstawie zezwolenia na prowadzenie domu pomocy spoleczne;j
z dnia 21 stycznia 2011 r. znak: WPS.II1.SSz.90130/2/2011. Zezwolenie wydane zostalo
na czas nieokreslony. Jednostka dysponuje 125 miejscami  rzeczywistymi.

Podstawe prawng funkcjonowania Domu Pomocy Spolecznej w Browinie stanowia:

- Statut Domu Pomocy Spotecznej w Browinie nadany Uchwalg nr XXIV/146/2016
Rady Powiatu Torunskiego z dnia 29 grudnia 2016 r.

- Regulamin Organizacyjny Domu Pomocy Spotecznej w Browinie wprowadzony Uchwala
Nr 503/2018 Zarzadu Powiatu Torunskiego z dnia 12 wrzesnia 2018 r.

Ponadto dps dziala w oparciu o procedury postgpowania w okreslonych sytuacjach.
Kierownik Zespolu Nr 2 przedlozyt kontrolujgcym wykaz procedur, obowigzujacych w dps
w tym m.in.: procedure dotyczacg warunkow przygotowywania i podania lekow,
funkcjonowania  spolecznosci oraz pracy Zespolu  Terapeutyczno—Opiekunczego.
Odpowiedzialnym za przestrzeganie, egzekwowanie, aktualizacje oraz opracowywanie
nowych procedur jest Kierownik Dziatu Opiekunczo-Terapeutycznego nr 1, Kierownik
Dziatu Opiekunczo-Terapeutycznego nr 2 oraz pracownicy socjalni.

(akta kontroli str. 38-70,91-103)

Dane statystyczne dotyczace mieszkancdw.

Stan mieszkancow ogdlem na dzien kontroli - 124
Liczba 0séb lezgcych — 37,
Liczba oséb pampersowanych — 64,
Tlo$¢ 0sd6b wymagajacych pomocy przy czynnosciach higienicznych — 98,
Ilo$¢ 0sdb poruszajgcych si¢ samodzielnie — 60,

Ilo$¢ 0s6b poruszajgcych sie za pomocg wozka inwalidzkiego i chodzikéw — 32.
(akta kontroli str. 71,125-127)

Na podstawie wyjasnien Kierownika Zespotu Nr 2 oraz analizy dokumentacji mieszkancow
ustalono, ze w dps przebywaja réwniez osoby przewlekle somatycznie chore, u ktérych
wystepujg zaburzenia psychiczne, niemniej podstawowg jednostkg chorobowg sg schorzenia
somatyczne.

Kierownik Dzialu o$wiadczyl, ze ,, Dom Pomocy Spolecznej w Browinie jest placowkg
calodobowq przeznaczong dla osob przewlekle somatycznie chorych. W Domu zamieszkujq

osoby, u ktorych oprocz schorzen somatycznych wystepujg rowniez zaburzenia psychiczne.
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Osoby kwalifikowane sq do dps na podstawie zaswiadczenia lekarskiego, gdzie lekarz
wskazuje, ze dana osoba moze przebywa¢ w dps dla 0séb przewlekle somatycznie chorych.

(akta kontroli str.72-73 )
1. Uslugi bytowe.

a) W zakresie miejsca zamieszkania.

Budynek dps sktada sie z dwupietrowego budynku gtéwnego i pawilonu mieszkalnego,
ktore sa polgczone lacznikiem. W sklad kompleksu wchodzi réwniez budynek
administracyjny.

Budynek glowny i pawilon jest wyposazony w windg¢. Obiekt nie posiada barier
architektonicznych. Teren przed budynkami jest zagospodarowany. Do dyspozycji
mieszkancy majg rowniez teren zielony.

b) Systemy bezpieczenstwa w Domu.

W dps jest zainstalowany system alarmowo — przyzywowy. Centralka systemu
znajduje si¢ w gabinecie medycznej pomocy dorazne;.

W dniu 10 wrze$nia 2019 r. inspektorzy skontrolowali system. Pod wzgledem
technicznym dziatal on poprawnie. Zastrzezenia kontroleréw dotyczyly jedynie nie
podlgczenia dwoch przewodow zasilajacych system, przy lozkach dwoch mieszkancow.
Po rozmowie z kierownikiem Dziatu przewody niezwlocznie zostaly podigczone.

c) Pomieszczenia Domu.

W dps w Browinie znajdujg si¢ nastepujgce pomieszczenia:

— ogolnodostepne
- pokoéj dziennego pobytu,

- jadalnia,

- 2 gabinety medycznej pomocy doraznej,

- rozdzielnia positkow,

- 2 kuchenki pomocnicze mieszkancow,

- pokdj goscinny,

- pomieszczenie do prania i suszenia,

- 2 bielizniarki, brudownik, pomieszczenie gospodarcze, pomieszczenia na odpady medyczne,
- 2 pomieszczenia do terapii zajeciowe;j,

- pomieszczenie do rehabilitacji,

- 2 pokoje socjalne,

- kaplica
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— higieniczno-sanitarne

Wszystkie pokoje posiadajg lazienke ponadto na parterze i na I pietrze znajduje
si¢ lazienka tzw. kapielowa, wyposazona w wanng z podnosnikiem przystosowanym do
kapieli 0sob lezacych.

— pokoje mieszkalne

Dom dysponuje ogdlem 47 pokojami mieszkalnymi dwu, trzy i czteroosobowymi.
Pokoje mieszkancéw usytuowane sg na 3 kondygnacjach:

parter:

-1 pokdj 2-osobowy

-11 pokoi 3- osobowych

-2 pokoje 4-osobowe

-1 pokdj 2-osobowy

-14 pokoi 3- osobowych

11 pietro:

-16 pokoi 2-osobowych

-2 pokoje 3-osobowe

Pokoje mieszkalne Domu wyposazone byly zgodnie z wymogami standardu,
okreslonymi w § 6 ust. 1 pkt 3 lit. ¢ rozporzadzenia w sprawie domdéw pomocy spolecznej
tj. wyposazenie pokoju mieszkalnego stanowilo: 16zko lub tapczan, szafa, stol, krzesta, szafka
nocna dla kazdego mieszkanca oraz odpowiednia do liczby 0sdb mieszkajacych w pokoju
liczba wyprowadzen elektrycznych.

(akta kontroli str.74 )

Podawanie lekow mieszkancom. Zabezpieczenie podstawowej opieki zdrowotnej.

W Domu Pomocy Spolecznej zatrudnione sg na umowe o prace 2 pielegniarki
oraz 1 ratownik medyczny, w pelnym wymiarze czasu pracy. Ponadto na umowe zlecenie
zatrudnionych jest 10 pielegniarek oraz 1 ratownik medyczny. Leki podawane sg zgodnie
z wpisem do karty zlecen lekarskich potwierdzonym datg, pieczatkg i podpisem lekarza
zlecajgcego lub zleceniem indywidualnym wystawionym dla mieszkanca przez uprawnionych
lekarzy. Zgodnie z o$wiadczeniem Pani Kierownik w dps nigdy nie mialy miejsca sytuacje,
w ktorych leki mieszkancom podaly inne, nieupowaznione osoby.

W Domu Pomocy Spolecznej opracowana jest ,,Procedura dotyczgca warunkow

przygotowywania i podania lekéw w Domu Pomocy Spolecznej w Browinie”.
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Zgodnie z powyzszym nie stwierdzono uchybien, w zwigzku z powzigciem informacji
o nieprawidlowosciach w tym zakresie.

Ponadto wedlug informacji udzielonej w dniu kontroli przez kierownika Zespolu Nr 2,
wszyscy mieszkancy objeci sg opiekg zdrowotng na zasadach ogdlnych podstawowej opieki
zdrowotnej przez NZOZ Gminny Osrodek Zdrowia Sp. z o0.0. z Lubianki przy ulicy
Torunskiej 97. Dwa razy w tygodniu odbywajg si¢ wizyty lekarza rodzinnego z ww. Osrodka.
Ponadto opieke $wigteczng i weekendowa $wiadczy Szpital Powiatowy w Chelmzy.
Dodatkowo mieszkancy dps korzystajg z rdéznych poradni specjalistycznych z Torunia,
Bydgoszczy oraz Chelmzy.

(akta kontroli str.76)

Postepowanie zwigzane z indywidualnym wspieraniem mieszkanca.

Podstawg funkcjonowania Domu sg Indywidualne Plany Wsparcia opracowane przez
pracownikow ZTO. Na posiedzeniach Zespolu omawiana jest indywidualna sytuacja
poszczegolnych mieszkancow, a takze opracowywane, analizowane i modyfikowane
sg indywidualne plany wsparcia. Dla kazdego nowoprzyjetego mieszkanca IPW jest
opracowywany po szesciu miesigcach jego pobytu. Efekt realizacji przez Dom uslug
wspomagajgcych w stosunku do mieszkancow odzwierciedlony jest w IPW. W trakcie
czynno$ci kontrolnych analizie poddano losowo wybrane IPW dla 25 mieszkancow.
Stwierdzono, iz IPW stanowi dokumentacje zawierajacg wywiad pracownika dotyczacy
sytuacji socjalno-bytowej mieszkanca, ktory zawiera: dane personalne mieszkanca, przyczyny
umieszczenia w dps, zainteresowania, formy spedzania czasu wolnego, ocen¢ samodzielnos$ci
mieszkanca. Z analizowanych IPW wynika, ze w ocenie realizacji uwzglednia si¢ m. in.:
zmiany jakie zaszly w sytuacji zdrowotnej, rodzinnej i spolecznej. Dokonuje si¢ oceny
efektow zalozonych celow, wystgpienia ewentualnych nowych probleméw, trudnosci
i ograniczen. Dzialania wynikajace z IPW koordynuje PPK wskazany przez mieszkarca,
jezeli wybor ten jest mozliwy ze wzgledu na stan zdrowia i organizacj¢ pracy Domu. IPW
tworzone sg na podstawie rozpoznanych probleméw i charakterystyki mieszkanca.
Realizowanie IPW mieszkanca odbywa sie z uwzglednieniem jego potrzeb poprzez:
zabezpieczenie potrzeb bytowych mieszkanca, zabezpieczenie potrzeb opiekunczych
i zdrowotnych, umozliwienie systematycznego udziatu w terapii, zapewnienie systematycznej
opieki rehabilitacyjnej. Opracowywana dokumentacja zwigzana z realizacjg Indywidualnych
Planow Wsparcia mieszkancow sporzadzana jest w sposob czytelny i przejrzysty.

(akta kontroli str.77-90)




Zapewnienie regularnego kontaktu z Dyrektorem Domu, zalatwianie skarg i wnioskow.

Ustalono, ze zgodnie z procedurg postepowania dotyczacg przyjmowania
i rozpatrywania skarg i wnioskow w Domu Pomocy Spolecznej w Browinie oraz informacja
wywieszong na tablicy ogloszen, mieszkancy majg mozliwos¢ zglaszania skarg i wnioskow
dotyczacych funkcjonowania Domu: Dyrektorowi Domu we wtorki w godz. od 10.00
do 12.00 oraz pelnigcej dyzur pielegniarce Zespolow Ii II - w dni wolne od pracy. Podczas
nieobecnosci Dyrektora Domu skargi wnioski mozna kierowa¢ do pielggniarek dyzurnych
Zespotu I1 1.

Zespot kontrolny otrzymal do wgladu ,,Rejestr Skarg i Wnioskow”, ktéry dostepny
jest w sekretariacie.

Stwierdzono, ze w okresie od 2014 r. — do dnia kontroli w Rejestrze nie dokonano
zadnego wpisu.

Wszystkie sprawy zglaszane przez mieszkancow sg wyjasniane i w miar¢ mozliwosci
rozwigzywane na biezgco. Mieszkancy swoje wnioski, spostrzezenia przedstawiajg roéwniez

na zebraniach spolecznosci terapeutycznych, gdzie wiele spraw jest wyjasnianych na biezaco.

Zapewnienie warunkow do rozwoju samorzadno$ci mieszkancéw oraz dokonywanie

zakupow przez mieszkancow Domu.

W Domu Pomocy Spolecznej funkcjonuje Rada Mieszkancow, w sklad w ktorej
wchodzi przewodniczacy, zastepca i 2 cztonkéw samorzadu. Ponadto w dps opracowana jest
., Procedura zasad funkcjonowania Spolecznosci w Domu Pomocy Spolecznej w Browinie.”
7 tresci procedury wynika, ze w spotkaniach spotecznosci uczestniczg m.in.: mieszkancy,
Przedstawiciel Samorzadu Mieszkancow, dyrektor Domu, kierownicy Dzialow, kierownik
DOT, fizjoterapeuta, opiekun, pracownik socjalny oraz inni pracownicy Domu. Ze spotkan
sporzgdzane sg protokoly przez pracownika socjalnego danego dziatu.

W dps opracowana zostala ,,Procedura w sprawie zakupow dla Mieszkancow”.
Pracownik Pierwszego Kontaktu wraz z pracownikiem socjalnym uprawniony jest
do dokonywania zakupéw swoim mieszkancom. W przypadku nieobecnosci PPK
zobowigzany jest on do wyznaczenia zastepstwa na okres swojej nieobecnosci. Wedlug

o$wiadczenia Kierownika Dzialu Zespolu nr 2, Dom Pomocy Spotecznej zapewnia

mieszkancom zgodnie z obowigzujgcym standardem ustug, wszelkie wyposazenie pokoi

8

Q“ R W O

\\\




Organizacja terapii zaj¢ciowej i rehabilitacji.

Dom Pomocy Spolecznej zapewnia mieszkancom udzial w terapii zajeciowe;.
Zajecia odbywaja sie¢ w dwodch ogodlnodostepnych pomieszczeniach. W celu prowadzenia
zaje¢ Dom zatrudnia osoby na stanowisku starszego instruktora terapii zajeciowej oraz
terapeuty. Terapia prowadzona jest w formie zaje¢ grupowych i indywidualnych
z uwzglednieniem poziomu sprawnosci fizycznej, psychicznej, intelektualnej oraz mozliwosci
wynikajagcych z posiadanych schorzen. W Planie Terapii Zajeciowej uwzgledniono imprezy
kulturalno-edukacyjne, rekreacyjno-ruchowe oraz ramowsg ofert¢ terapii zajeciowej
z uwzglednieniem rodzaju, metod i technik prowadzonych zaje¢. W Domu prowadzona jest
rOwniez terapia w formie: ergoterapii poprzez ktora mieszkancy m.in. podejmujg drobne
prace porzadkowe w kaplicy, pracowni terapii zajeciowej, bibliotece, na cmentarzu i wokot
Domu. Dodatkowo organizowane sg zajecia kulinarne oraz praca z komputerem. Kolejng
formg terapii jest arteterapia, gdzie stosowane sg m. in. metody papieroplastyki, biblioterapii,
muzykoterapii. Powyzsze zajecia prowadzone sg wg planow zaje¢ okreslonych na kazdy
miesigc z wyszczegolnieniem dni tygodnia, godzin zajeé i okresleniem rodzaju zajec.
Dodatkowo na kazdy miesigc zaplanowane sg rozne rodzaje imprez, dostosowane do pory
roku i $wigt okoliczno$ciowych, wycieczki, pogadanki. Przeprowadzone czynnosci kontrolne
wykazaly, ze Dom zapewnia szerokg oferte zaje¢ terapeutycznych.

Dom $wiadczy rowniez na rzecz mieszkancow uslugi z zakresu rehabilitacji.
Wszystkie zabiegi fizykoterapeutyczne i zajgcia ruchowe dobierane sg indywidualnie
do potrzeb stanu zdrowia i mozliwosci danej osoby.

Z zakresu kinezyterapii prowadzone s3 m.in.: ¢wiczenia ogolnousprawniajgce,
redresyjne, pionizacja i nauka chodu, ¢wiczenia oddechowe, inne metody rehabilitacyjne
np. Kinesiotaping, Terapia Punktow Spustowych oraz masaz leczniczy, izometryczny i drenaz
limfatyczny. Ponadto stosowane sg zabiegi m.in. hydroterapii, laseroterapii, terapii
ultradzwickowej, swiatlolecznictwa, magnoterapii. W gabinecie fizjoterapii mieszkancy majg
do dyspozycji: rowery stacjonarne, rotory konczyn dolnych i gornych, urzgdzenie do ¢wiczen
postularnych, drobny sprzet rehabilitacyjny, fotel masujgcy, UGUL itp. Ponadto stosuje si¢
rehabilitacje przylozkowa dla osob, ktore z powodu stanu zdrowia nie moga bra¢ udzialu
w ¢wiczeniach i zabiegach w gabinecie fizjoterapeutycznym.

(akta kontroli str.104-114)
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mieszkalnych, lazienek itp. W razie potrzeby Dom zakupuje odziez, obuwie, przybory
i $rodki higieniczne. Mieszkancy dps w Browinie, mogg wyposaza¢ swoje pokoje mieszkalne
w sposob indywidualny w prywatne przedmioty uzytkowe itp. Zakupy sg dobrowolne
i realizowane na prosbe mieszkanca.

(akta kontroli str.54-55,124-125)

Wskaznik zatrudnienia pracownikow zespolu terapeutyczno- opiekunczego.

Warunkiem efektywnej realizacji ustug opiekunczych i wspomagajacych jest miedzy
innymi posiadanie wskaznika zatrudnienia pracownikéw ZTO w przeliczeniu na pelny
wymiar czasu pracy w odpowiednim typie domu.

7 dokumentow przedstawionych przez Kierownika jednostki wynika, ze na dzien
kontroli w Zespole zatrudnionych bylo 64 pracownikéw na umowe o prace oraz 11
pracownikow na umowe zlecenie. Do obliczenia wskaznika zatrudnienia kontrolerzy przyjeli
wylgcznie osoby zatrudnione na umowe o prace bedace PPK, dzialajgce w ramach ZTO, jak
i rowniez osoby z DAG oraz Administracji. Pracownicy domu bedgcy w ZTO zatrudnieni
sg w Dziale Opiekunczo-Terapeutycznym, natomiast pracownicy Dzialu Administracyjno-
Gospodarczego i Administracji wchodzacy w sklad ZTO sg rowniez pracownikami
pierwszego kontaktu. Lacznie w ZTO jest 6 pracownikow DPS z innych dzialéw niz
terapeutyczno-opiekunczego.

Zespol kontrolny dokonat szczegolowej analizy 6 zakresow czynnosci, pracownikow
z Dzialu Administracyjno-Gospodarczego oraz Administracji. Ustalono, iz okreslaly one
jedynie zakres obowigzkow, uprawnien i odpowiedzialnosci wynikajacych z zajmowanego
przez nich stanowiska.

Zapis dotyczacy ,, Jest Pracownikiem Pierwszego Kontaktu i wchodzi w sktad Zespotu
Terapeutyczno-Opiekunczego” zawarty jest w Aneksie do Zakresu obowiazkéw, uprawnien
i odpowiedzialnosci. Ustalono, ze zakresy czynno$ci nie zawierajg uszczegolowienia
czynnosci i obowigzkow jakie winien wykonywaé PPK, ktory na co dzien $wiadczy uslugi dla
Mieszkanca. Wykonuje podstawowe, codzienne czynnosci, pielegnacyjne, higieniczne,
opiekuncze, ktorych Mieszkaniec nie jest w stanie samodzielnie wykonywacé, organizuje czas
wolny, reaguje na jego biezace potrzeby. Zakresy czynnosci powinny zawiera¢ czytelny
podzial zadan, jakie wykonuje kazdy PPK, natomiast czynnosci te powinny by¢
dokumentowane przez Dom, w dowolny sposob poprzez np. prowadzenie rejestru zadan

i czynnosci, notatek, zeszytu czynnosci na rzecz mieszkanca.
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Osoby te moga by¢ wliczone do wskaznika zatrudnienia ale tylko w takim wymiarze,
w jakim rzeczywiscie poswigcajg na pelnienie obowigzkow przy bezposredniej obsludze
mieszkanca. W DPS nie jest prowadzona ewidencja czasu pracy na podstawie ktorej mozna
by okresli¢ wymiar jaki te osoby poswiecajg na prace z mieszkancem tj. na czynnosci
zwigzane z koordynowaniem dzialan wynikajgcych z indywidualnego planu wsparcia
w czasie wykonywania zadan na swoim stanowisku. Dyrektor Domu wyjasnila
iz ,, By spelnia¢ wskaznik i nie ryzykowaé, ze moze go zabrakngé w wyniku rotacji do ZOT,
zostaly przypisane rowniez osoby z innych zawodow ( kierowca, dietetyk, kierownik kuchni,
kierownik DAG, samodzielne stanowisko ds. administrator biurowy, rzemiesInik). Pracownicy
Ci pod swoja opiekq posiadajg jednego Mieszkanca i opiekujq si¢ nim. Jest to mieszkaniec
sprawny  ruchowo,  fizycznie i  umyslowo, tak aby pracownik mogl  miec
z nim kontakt, wyjs¢ na zakupy. W rozporzqgdzeniu nie ma przepisow ile czasu dziennie kazdy
pracownik ma poswieci¢ na opieke nad mieszkancem. Czas pracy pracownika jest
sprawdzany i odnotowywany w liscie obecnosci i realizacji IPW . Oprocz tego, kazdy
pracownik posiada zakres obowiqzkow, gdzie nie zawsze jego dzien pracy polega tylko
i wylgcznie na tym, ze jezdzi samochodem np. kierowca., bqgdz tez usuwa usterki np.
pracownik gospodarczy.
Pracownicy z innych dzialow pelnig swoje funkcje, w ktorych mieszkaniec przebywa razem
z nim i nie przeszkadza mu w pelnieniu innych obowigzkow. Razem z mieszkancem pokazujg
jak gotowaé jak przygotowywac diety, jak wyglgda praca na komputerze, chodzq
do mieszkancow zbierajg informacje o ulubionych posilkach, prowadza rozmowy kulinarne,
przygotowujq ulubione specjaly w kuchni terapeutycznej z innymi mieszkancami. Pracownik
gospodarczy wraz z mieszkancem w ergoterapii np. grabi liscie, zamiata teren, sadzi i dba
o kwiaty. Kierowca codziennie nie pelni roli wyjazdowej i np. porzqdkuje samochod
z mieszkarncem, ustawia programy telewizyjne, chodzi do pobliskiego sklepu na zakupy czy
na spacer.
Ciezko jest wyliczy¢ co do godziny ilos¢ czasu z mieszkancem, gdyz w praktyce ma sig¢ w stu
procentach dla nich czas i atencje. Praca kazdego pracownika w dps jest porzgdkowana
i stuzy mieszkancowi. Charakterystykg wszystkich pracownikéw w dps, jest to, ze potrafiq
wykonywaé z mieszkanicem rowne rzeczy i by¢ dla nich. Sam fakt PPK oznacza tylko to,
ze miedzy pracownikiem a mieszkancem rodzi sig¢ specyficzna wigz zaufanie, ktore tylko moze

stuzyé poprawie zaaklimatyzowania sig¢ mieszkarica w Domu Pomocy Spolecznej”.
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Na tym protokol zakonczono.

Fakt przeprowadzenia kontroli odnotowany zostal w Ksigzce Kontroli pod pozycjg nr 2.

Protokot sporzgdzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych po jednym

otrzymuja:

1. Dyrektor Domu Pomocy Spolecznej w Browinie.

2. Wojewoda Kujawsko-Pomorski.

Poprzez zamieszczenie w protokole kontroli nizej wymienionych pouczeni kontrolerzy

poinformowali Dyrektora jednostki kontrolowanej o przystugujgcych mu uprawnieniach

z mocy przepisow rozporzadzenia z dnia 23 marca 2005r. w sprawie nadzoru i kontroli

w pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 ze zm.), tj.:

1.

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmowi¢ podpisania protokotu
z kontroli, skladajagc w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej
odmowy.

Odmowa podpisania protokotu kontroli przez kierownika jednostki kontrolowanej nie
stanowi przeszkody do podpisania protokolu przez zespot inspektorow i sporzadzenia
zalecen pokontrolnych.

Kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem
protokolu kontroli, umotywowanych zastrzezeni dotyczacych ustalen zawartych
w protokole.

Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej Kujawsko-
Pomorskiego Urzedu Wojewodzkiego w Bydgoszczy w terminie 7 dni od dnia otrzymania
protokotu kontroli.

W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokolu kontroli, termin odmowy podpisania
protokolu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi
jednostki podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora wiasciwego do spraw pomocy
spotecznej wydzialu urzg¢du wojewddzkiego wobec zastrzezen.

Pisemne zastrzezenia do ustalen zawartych w protokole kontroli sg poddawane analizie
przez kontrolujacy dang jednostke zespot inspektorow.

Zespol inspektoréw przeprowadza dodatkowe czynnosci kontrolne, jezeli z analizy
zastrzezen wynika potrzeba ich podjecia.

7 przeprowadzonych dodatkowych czynnosci kontrolnych sporzadza sie protokot.
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9. W razie nieuwzglednienia zastrzezen, w catosci lub w czesci, zespol inspektorow zajmuje

stanowisko na pismie i przekazuje je do akceptacji Dyrektora Wydzialu Polityki

Spotecznej Kujawsko-Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Bydgoszczy.

10. Stanowisko w sprawie zgloszonych zastrzezen przekazuje si¢ kierownikowi jednostki

podlegajacej kontroli.

Podpisy Zespolu Kontrolujacego:

Lucyna Sankiewicz -

Inspektor wojewédzki .

Ewa Glowacka -

Inspektor wojewddzki

Podpis Kierownika jednostki kontrolowanej
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