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ZALACZNIK nr 1 do Zapytania ofertowego

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zorganizowanie i przeprowadzenie dwoch 5-dniowych wyjazdéw edukacyjno-terapeutycznych
wzmacniajacych wiezi i relacje pomiedzy rodzicami i dzie¢mi wraz z ustuga hotelarska 1
gastronomiczng oraz przygotowaniem materialéw szkoleniowych, w ramach projektu ,,Rodzina w
Centrum Etap 1” realizowanego i wspotfinansowanego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewoédztwa Kujawsko - Pomorskiego na lata 2021-2027, w ramach osi
priorytetowej 08 Fundusze europejskie na wsparcie w obszarze rynku pracy, edukacji i wlgczenia
spotecznego. Dziatanie 8.25 Ustugi wsparcia rodziny i pieczy zastepczej.

PCPR TORUN — I wyjazd letni: okres wakacyjny (od 21 czerwca do 31 sierpnia 2025r. ) - 5 dni w
tym okresie.

IT wyjazd zimowy: termin ferii zimowych w 2026 r. w wojewédztwie kujawsko-pomorskim - 5
dni w tym okresie.

Przedmiot zamowienia Przedmiotem zamdwienia jest wykonanie kompleksowej ustugi
zorganizowania i przeprowadzenia dwoch 5-dniowych wyjazdow
edukacyjno-terapeutycznych wzmacniajacych wigzi i relacje
pomiedzy rodzicami i dzie¢mi wraz z ushugg hotelarska i
gastronomiczng oraz przygotowaniem materiatdéw szkoleniowych,
w ramach projektu ,,Rodzina w Centrum Etap [”

Cel wyjazdu edukacyjnego | Celem wyjazdu edukacyjno-terapeutycznego jest wzmocnienie
umiejetnosci wychowawczych, promowanie zasad wtasciwej
komunikacji w rodzinie oraz podnoszenie $wiadomosci na temat
problemoéw spotecznych. Podczas wyjazdu uczestnicy nauczg si¢
radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych oraz wzmocnig wigzi
uczuciowe. Zajecia dla dzieci pod okiem animatora pozwolg na
aktywne spedzanie czasu wolnego.

Ramowe zatozenia wyjazdu | Wykonawca zobowigzuje si¢ zorganizowac 2 wyjazdy edukacyjne

edukacyjnego z uwzglednieniem nastgpujacych ramowych zatozen:

1) min. 25 godz. podczas catego jednego wyjazdu
edukacyjnego przeznaczone zostanie na zaj¢cia
merytoryczne/edukacyjne, w tym 15 godzin konsultacji ze
specjalista- psycholog badz terapeuta;

2) w trakcie wyjazdu zostang przeprowadzone warsztaty dla
rodzicow/opiekunéw w wymiarze 10h — trening
umiejetnosci wychowawczych;

3) podczas zaje¢ dla rodzicow najmtodsi uczestnicy wyjazdu
beda mieli zorganizowane zajecia pod okiem animatora w
wymiarze 10h na wyjazd,

Terminy wyjazdu wyjazd letni: okres wakacyjny (od 21 czerwca do 31 sierpnia
edukacyjnego 2025r.), 5 dni w tym okresie.

wyjazd zimowy: termin ferii zimowych w 2026 r. w
wojewodztwie kujawsko- pomorskim, 5 dni w tym okresie.
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Miejsce docelowe

okres letni — Polska - osrodek wypoczynkowy nad morzem lub
osrodek wypoczynkowy nad jeziorem.
okres zimowy — Polska — osrodek wypoczynkowy.

[lo$¢ uczestnikow jednego
wyjazdu
edukacyjnego/liczba dzieci

Laczna grupa uczestnikow jednego wyjazdu to ok. 30 oséb w tym
ok. 15 OSOB DOROSLYCH i ok. 15 DZIECI

Grupe ok 15 osob dorostych stanowi¢ beda rodzice zastepczy,
rodzice biologiczni przezywajacy trudnosci w petnieniu funkcji
opiekunczo-wychowawczych .

Dla dzieci przewidziano ok. 15 miejsc.

Grupa docelowa

Uczestnikami wyjazdow sa rodziny zast¢pcze oraz rodziny
przezywajace trudnosci w pelnieniu funkcji opiekunczo-
wychowawczych wraz z dzie¢mi w roznym wieku.

Czas trwania jednego
wyjazdu edukacyjnego ( w
tym dojazd i powrot)

Jeden wyjazd 5 dni- (4noclegi)

Wykonawca zobowiazuje
si¢ do:

1) przygotowania szczegétowego programu wyjazdu;

2) realizacji programu;

3) zapewnienia positkow dla uczestnikow;

4) zapewnienia zakwaterowania dla uczestnikow;

5) zapewnienia rodzinom dostepu do bezptatnej opieki
lekarskiej i1 pielegniarskiej, w tym transport do placowek
opieki zdrowotnej, jezeli taki okaze si¢ konieczny;

6) ubezpieczenia wszystkich uczestnikow wyjazdu od
nastepstw nieszczesliwych wypadkow;

7) zapewnienie osoby/ 0sOb sprawujacych nadzor nad
organizacja wyjazdu i realizacjg programu
merytorycznego;

8) zapewnienia materiatow dydaktycznych;

9) zapewnienia uczestnikom wyjazdu organizacji czasu
wolnego w formie uzgodnionej z Zamawiajacym;

10) zapewnienia transportu;

11) sporzadzenia fotodokumentacji;

12) zapewnienie miejsc do prowadzenia zajec¢ grupowych;

13) przekazania wszystkich niezb¢dnych dokumentow
dotyczacych realizacji dziatania okreslonych i
wymaganych przez Zamawiajacego.

14) Informowanie Zamawiajgcego o przebiegu wyjazdu,
szczegolnie o wystepujacych trudnosciach w przebiegu i
sposobach ich rozwigzania.

15) Sporzadzenie sprawozdania z przeprowadzonego wyjazdu
edukacyjnego.

Zadanie
Zamawiajacego/Odbiorcy
ustug

Zamawiajacy/Odbiorca ushug zobowiazuje si¢ do:
1) Rekrutacji uczestnikow wyjazdu edukacyjnego.
2) Dostarczenia Wykonawcy imiennej listy uczestnikow
wyjazdu na trzy dni przed jej rozpoczeciem.
3) Wspolpraca z opiekunem przedsigwzigcia- wedhug
potrzeb.
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Personel / kadra
merytoryczna

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia:

1) Jednej osoby sprawujacej opieke organizacyjng nad
pobytem rodzin z odpowiednim doswiadczeniem w
realizacji podobnych dzialan, posiadajacy umiejetnosé
nawigzania i1 budowania relacji.

2) Jednego specjalisty psychologa badz terapeuty z
wyksztatceniem kierunkowym i 3 letnim
udokumentowanym doswiadczeniem w pracy z rodzina,
posiadajagcym umiejetnos¢ nawigzania i budowania relacji
z odbiorcg ustug.

3) Co najmniej 2 animatorow do opieki nad dzie¢mi w czasie
wyjazdu, posiadajacych wyksztalcenie pedagogiczne,
umiejetnos¢ pracy z dzie¢mi oraz doswiadczenie w
animacji czasu wolnego.

Harmonogram wyjazdu

Wyjazd edukacyjno-terapeutyczny trwajacy 5 dni (w tym dojazd i
powrot).

Szczegotowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowe
zatozenia wyjazdu edukacyjnego nalezy ztozy¢ wraz z oferta (zal.
nr 6)

Minimalna liczba godzin
zaje¢, merytorycznych/
konsultacji

25 godzin zaje¢ merytorycznych, na co sktada sig¢ :
10 godzin warsztatéw 1 15 godzin konsultacji na jeden wyjazd.

Metody dydaktyczne -szkolenie,

- zajgcia warsztatowe,

-konsultacje indywidualne 1 grupowe,

- trening umiejetnosci - ¢wiczenia indywidualne 1 grupowe
Zajgcia Wykonawca podczas jednego wyjazdu edukacyjnego
edukacyjne/warsztaty zobowiazuje si¢ do przeprowadzenia zaje¢ dydaktycznych w

wymiarze 10 godz., przy czym 1 godzina szkolenia = 60 minut,
zgodnie z harmonogramem i tematyka zajec:

-poprawa relacji rodzic zastepczy — dziecko,

-komunikacja jako podstawa wzajemnego zrozumienia,
-wspomaganie rozwoju dziecka,

-budowanie prawidtowej komunikacji wewnatrzrodzinne;j ,
-umiejetnos$¢ wyrazania uczu¢, wyznaczania granic, stuchania
dziecka,

-zrozumienie przyczyn i zrédet zachowania poszczegdlnych
cztonkow rodziny wynikajacych z doswiadczen poprzednich
pokolen lub traumatycznych przezy¢,

radzenie sobie ze stresem, ztoScig, agresja,

radzenie sobie z poczuciem straty i traumatycznych zdarzen
losowych.

Warsztaty w wymiarze minimum 10 godzin.

Konsultacje ze specjalistami

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia podczas wyjazdu
mozliwosci skorzystania z konsultacji indywidualnych z terapeuta
badz psychologiem w wymiarze minimum 15 godzin.




peeke,, N Poisks
rogram Regionalny

Fundusze . x| Wojewsdztw . .
ﬁ Europejskie Rzeczpospolita ﬁ Kulawsko. Pomorskie Unia Europejska

N o Europejski Fundusz Spoteczny

Zajecia animacyjne dla 1. Zadaniem animatoréw bedzie organizacja zaj¢¢ edukacyjno-
dzieci integracyjno- wychowawczych majacych na celu wzmocnienie

spojnosci rodzin, rozwijanie zainteresowan dzieci, budowanie
wigzi pomig¢dzy uczestnikami wyjazdu.

2. Animatorzy zobowigzani beda do: prowadzenia zaj¢é
animacyjnych dla dzieci rodzicéw uczestniczacych w warsztatach
poprzez organizowanie gier i zabaw edukacyjnych np. ruchowe,
manualne, plastyczne, projekcyjne oraz w do organizowania i
animowania wspolnie spgedzanego czasu podczas uczestnictwa
rodzicéw dzieci w warsztatach i/lub konsultacjach
specjalistycznych.

Organizacja czasu wolnego

1. Wykonawca zapewni uczestnikom wyjazdu mozliwos$¢
korzystania, np.: ze strzezonych kapielisk, atrakcji
znajdujacych si¢ na terenie obiektu zakwaterowania (np.
basen, korty tenisowe, plac zabaw, rowery, sprzet
sportowy), inne, jak: np., korzystanie z kapieliska, jazda
konna, jazda na nartach itp.

2. Wykonawca zorganizuje, co najmniej jedng wycieczke
edukacyjno — turystyczno — krajoznawcza z
nieodplatnym dla uczestnikow wstepem do zwiedzanych
obiektow.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wprowadzenie elementéw
shuzacych integracji uczestnikow wyjazdu edukacyjnego
zgodnie z programem kulturalno-artystycznym
uzgodnionym z Zamawiajacym.

Materiaty dydaktyczne Wykonawca zobowigzany jest do:

* zapewnienia dla kazdej rodziny uczestniczacej w
wyjezdzie edukacyjnym kompletu materiatlow
dydaktycznych, trwale oznakowanych logo przekazanym
przez Zamawiajacego oraz informacja o oficjalnej stronie
internetowej Programu Regionalnego RPO WKP 2021-
2027. Wersje papierowe materialdw musza by¢ opatrzone:
tytutem 1 datg szkolenia, nazwg projektu 1 organizatora.
Komplet materialow dydaktycznych bgdzie zawieral:

* harmonogram szkolenia/warsztatu;

* material szkoleniowy w wersji papierowej (opracowanie i
wydruk materiatléw szkoleniowych), o tresci adekwatne;
do tematyki zaje¢ merytorycznych/szkolen. Tresci beda
stanowity praktyczne wskazowki, porady i przyktady
zastosowania metod i technik oraz przyktady
konstruktywnych rozwigzan w zakresie tematyki zajec
merytorycznych/szkolenia/warsztatu. Materialty w formie
drukowanej, kolorowej, musza posiada¢ oktadke i by¢
potaczone ze sobg (np. bindowane, zszyte, oprawione itp.)
min. 10 kartek w formacie A4 badz innym uzgodnionym z
Zamawiajacym;

¢ notatnik (format A4, min. 60 kartek);

o dlugopis metalowy
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Kazda dokonana modyfikacja/uzupeinienie materiatow
szkoleniowych wymaga akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca
przekaze Zamawiajagcemu nowy egzemplarz materiatow lub tresé
uzupehienia.

Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za zgodnos¢
merytoryczng oraz aktualno$¢ przekazywanych danych/informacji
w materiatach dydaktycznych.

Wszystkie materialy dydaktyczne wymagaja ostatecznej
akceptacji Zamawiajacego/odbiorcy ustug przed ich wykonaniem
(terminy przestania i oczekiwania na akceptacje/modyfikacje do
ustalenia miedzy Zamawiajagcym 1 Wykonawcg).

Odbidér materiatow dydaktycznych musi by¢ potwierdzony przez
uczestnika wlasnorgcznym podpisem.

Koszty opracowania, transportu i powielenia materiatow ponosi
Wykonawca.

Jeden komplet materiatéw dydaktycznych zostanie przekazany
Zamawiajacemu.

Dokumentacja fotograficzna

Wykonawca jest zobowiazany prowadzi¢ fotograficzng
dokumentacje przebiegu dziatan realizowanych w ramach kazdego
wyjazdu aparatem cyfrowym — minimum 25 zdje¢ dobrej
jakosci z realizacji danej cze$ci zamdwienia, przekazywane w
wersji elektronicznej Zamawiajacemu. Material fotograficzny
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu niezwtocznie po
zakonczeniu dziatania drogg elektroniczna oraz na nos$niku
CD/DVD w przeciagu 3 dni po zakonczeniu dziatania.

Srodek transportu

Przew6z powinien by¢ przeprowadzony zgodnie z ustawa z dnia
06.09.2001 r. transporcie drogowym (Dz. U. z 2024, poz. 1539, z
pdzn.zm.) oraz innymi aktami prawa regulujacymi przewoz osob.
Przewo6z powinien odbywac si¢ autokarem w dwie strony: z
Torunia (miejsce wyjazdu do uzgodnienia) do miejsca
docelowego oraz podrdz powrotng.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z optatami
drogowymi oraz parkingowymi.

Wykonawca zapewnia transport uczestnikow srodkiem pojazdu
sprawnym technicznie, posiadajagcy wazne badania techniczne,
wazne ubezpieczenie OC. Autokar winien posiada¢ sprawna
klimatyzacje, miejsca siedzace - fotele turystyczne z peing
regulacja z podtokietnikami i pasami bezpieczenstwa (kazdy),
poliki bagazowe z nawiewami 1 o§wietleniem, nawigacj¢ z
aktualnymi mapami, przestrzen bagazowa, umozliwiajacym
przew6z wozkéw dzieciecych.

Wykonawca w razie awarii pojazdu lub nieprzewidzianych
zdarzen zapewnia pojazd zastgpczy na wlasny koszt. Autokar
zastepczy powinien spetnia¢ wymagania okreslone w ogloszeniu
0 zamoOwieniu.
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Zakwaterowanie
uczestnikOw

1. Zakwaterowanie musi odby¢ si¢ w jednym osrodku dla

wszystkich rodzin, z uwzglednieniem podziatu na rodziny.

Wymagane jest osobne zakwaterowanie kazdej z rodzin. Nie

dopuszcza si¢ rozdzielania cztonkéw rodziny. Pokoje 2-, 3-

osobowe 1 wigksze.

2. Zakwaterowanie musi odby¢ si¢ w hotelu/pensjonacie/obiekcie

spetniajagcym standard minimum dwu-gwiazdkowy lub domu

wycieczkowym I kategorii zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra

Gospodarki pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektow

hotelarskich i innych obiektéw, w ktorych sg $wiadczone ushugi

hotelarskie (Dz. U. 2017 r., poz. 2166 z pdzn. zm.).

3. Miejsce zakwaterowania posiada zaplecze szkoleniowe

(Swietlica) 1 zaplecze restauracyjne (stotowka), zapewniajace

wyzywienie, oraz sale dydaktyczne w jednym miejscu,

wyposazone pelne zaplecze sanitarne dopasowane do liczby

uczestnikow;

baze zywieniowa (restauracja/stotdéwka oferujaca zywienie w

pelnym zakresie);

. positki powinny by¢ podawane w innej sali niz sala wyktadowa

(nie moze to by¢ korytarz);

. bezptatne szatnie, toalety;

. obiekt musi dysponowac¢ infrastruktura (np. winda, podjazdy);

dostosowang do potrzeb 0sob niepetnosprawnych;

. bezplatny parking, ewentualnie cena ma obejmowac miejsce

parkingowe /dla autokaru/;

. pokoje muszg by¢ wyposazone we wilasng tazienke z dostepem do

cieptej 1 zimnej wody. L6zka powinny by¢ pojedyncze, stanowié

odrebne postanie. Nie dopuszcza si¢ tozek pigtrowych.

. Kazdy pokoj powinien posiadaé¢ bezplatny dostep do internetu
(Wi-Fi)

. wyposazenie 1 standard obiektu powinien zapewnia¢ uczestnikom
dobre warunki pobytu.

Sale dydaktyczne

Sale dydaktyczne, klimatyzowane, z oknami zapewniajacymi
swiatto dzienne 1 wietrzenie, z mozliwoscig indywidualne;j
aranzacji, wyposazone w:

1) pomieszczenia do zaje¢ grupowych, zapewniajgce miejsca
siedzace dla wszystkich uczestnikéw szkolen (krzesta
tapicerowane);

2) dostep do bezprzewodowego Internetu;

3) flipchart, papier do flipcharta, komplet markerow;

4) tablica suchoscieralna z kompletem pisakow;

5) sprzet do prezentacji (ekran, rzutnik multimedialny);

6) laptop;

7) naglosnienie
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Ustuga gastronomiczna dla
wszystkich uczestnikow
podczas wyjazdu
edukacyjnego

1. Wykonawca zapewni rodzinom minimum 4 positki dziennie
($niadanie, obiad, podwieczorek, kolacja) — zgodnie z normami
zywieniowymi zalecanymi przez Instytut Zywnosci i Zywienia,
zasadami higieny i racjonalnego zywienia, z wyjatkiem dnia, w
ktorym organizowana bedzie wycieczka, o ktérej mowa w
kolumnie ,,organizacja czasu wolnego” pkt. 2) oraz dnia przyjazdu
1 wyjazdu.

2. W dzien przyjazdu wykonawca zapewni rodzinom minimum
trzy positki (obiad, podwieczorek, kolacja).

3. W dzien powrotu wykonawca zapewni rodzinom minimum
jeden positek ($niadanie) oraz suchy prowiant i napoje na drogg.
4. W dniu wycieczki Wykonawca zapewni suchy prowiant,
napoje, obiad w miejscu pobytu oraz minimum dwa positki w
miejscu zakwaterowania ($niadanie, kolacja).

5. Wykonawca zapewnieni w miejscu zakwaterowania
nieograniczony dostep do wody pitne;j.

6. Podczas warsztatow dla rodzicéw i1 animacji dla dzieci, w
ramach poczestunku Wykonawca zapewni ciastka, woda, kawa,
herbata, cukier, mleko, cytryna, sok owocowy/napoj.

7. Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ zamdwienia positkéw
wegetarianskich i/lub wg specjalistycznej diety zgodnie z
potrzebami uczestnikow, o czym poinformuje co najmniej na trzy
dni przed przyjazdem przez e-mail (liczba osdb-rodzaj diety)

8. Wykonawca zapewni wysoka jako$¢ wyzywienia, ktére musi
by¢ zdrowe, $wieze, sycace 1 smaczne.

9. Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢ wszystkich positkow.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i napojow,
zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez
Zamawiajacego menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia
zaplecza technicznego i obstugi potrzebnej do sprawnego
przeprowadzenia ustugi gastronomicznej, z uwzglgdnieniem
wszelkich prac porzadkowych.

10. Wykonawca zalaczy do oferty foldery lub zdjgcia
przedstawiajace miejsca wykonania ustugi, pokoje, sale
wyktadowe, restauracja/sala obiadowa).

Sprawozdanie

Wykonawca jest zobowigzany do sporzadzenia sprawozdania 1
przekazania go Zamawiajacemu (wraz z zalagcznikami) z
przeprowadzonego wyjazdu edukacyjnego. Do sprawozdania
Wykonawca zalaczy:

1) listy uczestnikow poszczegolnych
warsztatow/treningéw/konsultacji,

2) listy odbioru materiatéw dydaktycznych,

3) sprawozdanie z przeprowadzonych zaje¢ animacyjnych

ubezpieczenie od NNW

Wykonawca zapewni ubezpieczenie od NNW, dla wszystkich
uczestnikow wyjazdéw edukacyjnych. Wykonawca przedstawi
Zamawiajacemu najpozniej na 5 dni przed rozpoczgciem wyjazdu

kserokopi¢ wtasciwej Polisy.
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Wykonawca- wymagania 1.Wymagana jest nalezyta staranno$¢ przy realizacji zaméwienia
ogolne oraz zorientowanie na osiggniecie celu.

2.Doktadne ustalenia i decyzje dotyczace realizacji zamoéwienia
(takie jak szczegbtowy harmonogram itp.) uzgadniane beda
pomiedzy Zamawiajagcym/odbiorca ustuga Wykonawca.
3.Wykonawcy okresla telefony kontaktowe i adresy e-mail w celu
dokonywania innych ustalen niezb¢dnych dla sprawnego i
terminowego wykonania zamowienia.




